Zatacznik do Zarzadzenia wewngtrznego nr 3/2015
Dyrektora DPSPO z dnia 10.02.2015r.

REGULAMIN POBYTU MIESZKANCOW
W DOMU POMOCY SPOLECZNEJI
PRACOWNIKA OSWIATY W WARSZAWIE

§1

Regulamin pobytu Mieszkancéw w Domu Pomocy Spotecznej Pracownika O$wiaty, zwanego
dalej Domem, okre$la zasady korzystania z ustug $wiadczonych przez Dom
oraz podstawowe prawa i obowigzki Mieszkancéw w Domu.

§ 2

Dom przeznaczony jest dla os6b w podesztym wieku, posiada 47 miejsc.

Osoby przyjmowane sg na podstawie decyzji administracyjnych wydanych przez uprawnione organy.

3. Pobyt w Domu jest odptatny, a wysokos¢ i tryb regulowania odptatnos$ci ustalajg odrebne
przepisy.

4. Mieszkaniec Domu nie ponosi optat za pobyt w Domu za okres nieobecnosci nie
przekraczajacej 21 dni w roku kalendarzowym.

5. Domem kieruje i reprezentuje go na zewnatrz Dyrektor Domu, odpowiedzialny za jego
wlasciwe funkcjonowanie.

6. W ramach obowigzujacych przepisow Dyrektor Domu moze wydawac przepisy
wewnetrzne, w tym regulowac bardziej szczegdtowo zakresy praw i obowigzkoéw oraz
tryb postgpowania Mieszkancdéw na terenie Domu.
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§3

1 Celem Domu jest zapewnienie Mieszkancom calodobowej opieki oraz zaspokajanie
ich niezbednych potrzeb bytowych, opiekunczych i wspomagajgcych na poziomie
obowigzujacego standardu.

2. Ramowy porzadek dnia Domu obejmuje:

1) toaleta poranna 6.00 - 8.00
2) $niadanie 8.00 -10.00
3) zabiegi opickunczo - pielegnacyjne 9.00 - 13.00
4) terapia zajgciowa, rehabilitacja lecznicza 9.00 - 13.00
5) obiad 13.00 - 15.00
6) zorganizowane zaje¢cia Swietlicowe, spacery 14.00 - 18.00
7) kolacja 18.00 - 20.00
8) zabiegi opiekunczo — pielegnacyjne 19.00 - 21.00
9) cisza nocna 22.00 - 6.00.
§4

1 Dom umozliwia 1 organizuje Mieszkancom pomoc w korzystaniu ze $wiadczen
zdrowotnych przystugujacych im na podstawie odrgbnych przepiséw.
2. Dom pokrywa oplaty ryczattowe i czgSciowa odptatno$¢ do wysokosci limitu ceny



~

leku, wyrobéw medycznych i $srodkéw pomocniczych, przewidziane w przepisach
0 powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

§5

Mieszkancy Domu zamieszkuja w pokojach jedno i dwuosobowych wyposazonych przez
Dom w podstawowe meble, sprz¢t codziennego uzytku i posciel.

Istnieje mozliwos¢, za zgoda Dyrektora Domu, wyposazenia pokoju we wiasne meble
Mieszkanca, jezeli stan ich jest dobry oraz jezeli nie spowoduje to nadmiernego zageszczenia
powierzchni mieszkalnej i nie wptynie na pogorszenie warunkoéw porzadkowych, sanitarnych,
a w szczegolnosci ochrony p/poz.

§ 6

Nowoprzybyli Mieszkancy Domu sg przyjmowani do pokoi na wolne miejsca.
O umieszczeniu Mieszkanca do pokoju decyduje Dyrektor Domu.
Osoba, ktora chce zamieszka¢ w pokoju jednoosobowym sktada pisemne podanie
do pracownika socjalnego. Podanie to jest odnotowywane w rejestrze osob oczekujacych na
pokdj jednoosobowy, prowadzonym w/g kolejnosci zgtoszen.
Przydzielanie pokoju jednoosobowego odbywa si¢ z uwzglednieniem kolejnosci
w rejestrze 0sob oczekujacych oraz aktualnego stanu zdrowia i opinii lekarza.
W przypadku Kiedy lekarz wyda opini¢ wykluczajaca zamieszkanie w pokoju
jednoosobowym, Mieszkaniec zostaje skreSlony z rejestru osob oczekujacych na pokoj
jednoosobowy.
W trakcie pobytu w Domu, Mieszkaniec moze by¢ przeniesiony do innego pokoju za wiedzg i
zgoda Dyrektora Domu.
Przeniesienie, o ktorym mowa w ust. 5 moze nastgpi¢ na wniosek kierownika dziatu
terapeutyczno — opiekunczego, lekarza lub pracownika socjalnego ze wzgledow:

1) zdrowotnych lub pielegnacyjno — opiekunczych,

2) organizacyjnych Domu,

3) spotecznych np. konflikty, nieporozumienia migdzy Mieszkancami.
Przeniesienie moze nastapi¢ rowniez na pisemny wniosek Mieszkanca Domu.
O kazdej zmianie pokoju mieszkalnego przez Mieszkanca informowana jest jego
rodzina.

§7

Mieszkaniec ma prawo do rezygnacji z pobytu w Domu po uprzednim powiadomieniu Dyrektora
1 przedstawieniu swojej woli na piSmie, z zastrzezeniem sytuacji, o ktérych mowa w art. 54 ust. 4
ustawy o pomocy spoleczne;.

§8

Mieszkancy korzystaja w Domu z wilasnej odziezy. W przypadku jej braku oraz niemoznosci
zakupienia z wlasnych srodkow, Dom zapewnia odziez i obuwie w podstawowym zakresie.
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§ 9

Dom zapewnia kazdemu Mieszkancowi calodzienne wyzywienie, sktadajace si¢ z trzech
positkéw: $niadania, obiadu i kolacji oraz positkow dietetycznych zgodnie ze wskazaniem



lekarza.

Positki wydawane sa w Domu w godzinach ustalonych w § 3 ust. 2 pkt 2, 5, 7.

W razie choroby lub niedyspozycji Mieszkaniec ma prawo spozywac positki w swoim pokojul.

4. Mieszkancy nie mogacy uczestniczy¢ w positkach w jadalni ze wzgledu na stan zdrowia
(stwierdzony przez lekarza), otrzymujg wszystkie positki do pokoju i w razie potrzeby sg karmieni.

5. Mieszkancy maja catodobowo umozliwiony dostep do podstawowych produktow
zywieniowych (np. pieczywo, masto, dzem, serki topione) oraz napoi.

wnN

§ 10

Dom zapewnia Mieszkancom:

1) mozliwo$¢ Kkorzystania z odpowiednio wyposazonych kuchenek pomocniczych
znajdujacych si¢ na kazdym pictrze,

2) w miar¢ potrzeby (nie rzadziej jednak niz raz na dwa tygodnie) wymian¢ bielizny
poscielowej, recznikdw (nie rzadziej jednak niz raz na tydzien), $cierek, obruséw,

3) sprzatanie pokoi mieszkalnych oraz innych pomieszczen przeznaczonych dla
Mieszkancow,

4) $wiadczenie ustug pralniczych,

5) opieke i pielegnacje (karmienie, ubieranie, mycie, kapanie oraz ushugi pielggniarskie)
Mieszkancom, ktorzy nie mogg samodzielnie wykona¢ tych czynnosci,

6) podnoszenie sprawnosci ruchowej (stosownie do diagnozy i wskazan lekarzy), mozliwos¢
korzystania z fizjoterapii w pomieszczeniu rehabilitacyjnym oraz rehabilitacje przytdzkowa,

7) uslugi transportowe przy przewozie do lekarzy specjalistow zapewniajac opieke podczas
przewozu, jezeli stan zdrowia uniemozliwia samodzielne dokonanie tej czynnoSci,
po uzgodnieniu terminu takiego przejazdu z kierownikiem dziatu terapeutyczno-
opiekunczego,

8) calodzienng opicke w zakresie uslug opiekunczych, $wiadczong przez opiekunki
oraz catodobowa pomoc pielegniarska w zakresie dokonywania zleconych przez lekarzy zabiegow
oraz czynnosci pielggnacyjnych,

9) organizacje terapii zajeciowej w Domu,

10) mozliwo$¢ korzystania z TV 1 aneksu bibliotecznego oraz codziennej prasy,

11) organizacje $wiat i uroczystosci na terenie Domu,

12) mozliwos¢ udziatu w imprezach kulturalnych i integracyjnych organizowanych przez Dom,

13) opieke w czasie zorganizowanych przez Dom zaj¢é | wyjazdow poza teren Domu,

14) mozliwos¢ kontaktu z kaptanem i udzial w praktykach religijnych, zgodnie z wyznaniem
mieszkanca Domu.

§ 11

Dom umozliwia rodzinie i opiekunom Mieszkanca uczestniczenie w opiece i jego pielegnacji,
pod warunkiem realizowania jej w S$ciste] wspotpracy z pracownikami Domu 1 w sposob
nie dezorganizujacy pracy tych pracownikoOw oraz nie naruszajacy lub zmieniajacy zalecen
medycznych lekarzy.

§ 12

Mieszkaniec Domu ma prawo do:
1) godnego traktowania, wolnos$ci, intymnosci, poczucia bezpieczenstwa I nienaruszalnosci
tajemnicy spraw prywatnych,



2) wiasnych pogladéow i stosunku do religii, do tolerancji religijnej obejmujacej roéwniez
bezwyznaniowo$¢, do uczestniczenia W obrzgdach religijnych na terenic Domu
i do obstugi kaptanskiej zgodnie ze swoim wyznaniem,

3) niezaleznosci swoich pogladéw w kazdej dziedzinie zycia (np. politycznej, kulturalnej,
spotecznej) i swobodnego ich wyrazania w Kkulturalnej, zgodnej z zasadami wspotzycia
formie, nie urazajac tymi przekonaniami innych,

4) korzystania z ogdlnie dostepnych pomieszczen Domu oraz ich wyposazenia, takich jak:
jadalnia, sala telewizyjna, sala koncertowa, kuchenki pomocnicze, kaplica - zgodnie z ich
przeznaczeniem i w czasie do tego wyznaczonym,

5) peinej informacji o ustugach dost¢pnych na terenie Domu, o organizacji zycia Domu,

0 swoich prawach i obowiazujacych przepisach, o stanie swojego zdrowia i zakresie
prowadzonej opieki,

6) aktywnego trybu zycia stosownie do stanu zdrowia i uczestniczenia w zyciu
spotecznym i kulturalnym Domu,

7) kontaktow towarzyskich z innymi Mieszkancami, do spotkan z rodzinami i znajomymi,

z mozliwoscia wykorzystania do tego celu pokoi wiasnych oraz pomieszczen
ogolnodostepnych na terenie Domu.

§ 13

Mieszkaniec Domu powinien:

1) przestrzega¢ obowiazujacych przepisow, regulaminow, instrukcji, zarzadzen wewnetrznych
wydawanych przez Dyrektora Domu, w szczegdlnos$ci przestrzegania bezpieczenstwa i
przepisOw p.poz,

2) przestrzega¢ norm 1 zasad wspoOlzycia spolecznego w kontaktach z innymi
Mieszkancami i pracownikami Domu w celu wspottworzenia dobrej atmosfery w Domu,

3) wspotdziataé z personelem w zaspokajaniu swoich podstawowych potrzeb,

4) szanowac i dba¢ o mienie Domu,

5) dba¢ w miare swoich mozliwoS$ci o higieng osobistg i wyglad zewnetrzny,

6) w miar¢ swoich mozliwosci dba¢ o utrzymanie porzadku i czysto$ci w zajmowanym
pokoju oraz w pomieszczeniach wspolnych Domu.

§ 14

Mieszkaniec Domu zobowigzany jest:

1) udostepni¢ pracownikom Domu swoj pokdj mieszkalny w celu sprzatniecia go zgodnie
Z obowiazujacym na terenie Domu ustalonym grafikiem lub w innym terminie ustalonym
Z pokojowa,

2) udostgpni¢ swoj pokoj celem sprawdzenia stanu pokoju pod katem przepisow p/poz, stanu
higienicznego lub technicznego,

3) bezzwlocznie zgtasza¢ pracownikom lub na portierni Domu wszelkie usterki i awarie
stwierdzone w swoim pokoju,

4) udostepni¢c swodj pokdj celem wykonywania planowanych prac technicznych
I remontowych, takich jak np. malowanie, usuwanie awarii technicznych, wykonywanie
prac konserwacyjnych, a takze wymaganych przepisami kontroli i przegladow,

5) bezwzglednie przestrzegac ciszy nocnej obowigzujacej od godz. 22.00 - 6.00,

6) przychodzi¢ na positki do jadalni w godzinach wydawania positkow w Domu,

7) zajmowac na jadalni swoje state, wcze$niej ustalone miejsce przy wyznaczonym stoliku,

8) terminowo wnosi¢ optatg za pobyt w Domu,

9) pokrywac koszty naprawy szkod, ktore z wlasnej winy wyrzadzit w Domu,



10) w razie zagrozenia pozarowego powiadomi¢ najblizszego pracownika, pielegniarke
dyzurng lub pracownika portierni Domu, zachowa¢ spokdj oraz podporzadkowac
si¢ osobie prowadzacej akcje ewakuacyjna.

§ 15

Mieszkancom zabrania si¢:

1) uzywania w pokojach przedmiotow mogacych spowodowaé zagrozenie pozarowe, takich
jak np. piecyki elektryczne, grzatki, kuchenki elektryczne, zelazka (prasowanie
dozwolone jest tylko w wydzielonych pomieszczeniach),

2) palenia S$wieczek, kadzidetek, papieroséw, itp. w pokojach (palenie papieroséw jest
dozwolone tylko w wyznaczonym miejscu Domu),

3) naduzywania napojow alkoholowych w iloSciach skutkujacych upojeniem, Mieszkaniec
decydujac si¢ na spozywanie alkoholu, sam ponosi odpowiedzialno$¢ za powstale z tego
powodu skutki,

4) wyrzucania resztek jedzenia, Smieci i innych przedmiotow przez okna i balkony,

5) zabierania do pokoi naczyn i sztu¢cow z jadalni,

6) przenoszenia do pokoi mieszkalnych sprzetow i przedmiotéw stanowigcych wyposazenie
pomieszczen ogdlnodostepnych,

7) dokonywania zmian technicznych w pokojach mieszkalnych, np. samodzielnego ich
malowania, wiercenia otworow, wbijania gwozdzi, montowania zamkéow, dorabiania kluczy
do drzwi i szaf,

8) ze wzgledow sanitarno-epidemiologicznych karmienia ptakow i zwierzat, ktore dostaty si¢ na
teren wokot Domu,

9) wprowadzania na teren Domu zwierzat oraz trzymania ich w pokojach.

§ 16

1 Pokdj mieszkalny jest pomieszczeniem prywatnym zamieszkujacych w nim oséb. Wejscie
do niego innych oséb jest mozliwe za pozwoleniem Mieszkanca, a w przypadkach
uzasadnionych np: bezpieczenstwem, utrzymaniem czystosci, w ramach czynnosci
kontrolnych personelu, na wezwanie sygnalizacji przyzywowej, itp. bez jego zgody.

2. Dla zabezpieczenia dostepu do pokoju i znajdujagcych si¢ w nim rzeczy osobistych,
Mieszkaniec moze posiada¢ klucz do pokoju i zamykanej szafy bedacej na wyposazeniu
pokoju.

§ 17

1. Mieszkaniec, o ile nie stoi to w sprzecznosci z ramowym porzadkiem dnia wskazanym w § 3
niniejszego  Regulaminu, samodzielnie decyduje o swoim stylu zycia, tj.
o swoich zajeciach i sposobach spedzania wolnego czasu, o wyborze pory i formy swojego
wypoczynku.

2. Kazdy Mieszkaniec Domu samodzielnie zarzadza wlasnymi sprawami osobistymi
i finansowymi, a w razie potrzeby ma dostep do bezstronnej i fachowej pomocy. Osoby
ubezwlasnowolnione catkowicie lub czesciowo sg reprezentowane przez opiekunow
prawnych badz kuratoréw, zgodnie z uprawnieniami okreslonymi postanowieniem
wlasciwego sadu.

3. Kazdy Mieszkaniec ma prawo do zabezpieczenia dowodu osobistego przed zagubieniem lub
kradzieza.



§18

Kazdy Mieszkaniec ma prawo do przechowywania swoich pienigdzy 1 rzeczy
wartosciowych za pokwitowaniem w depozycie Domu oraz wskazania osoby
upowaznionej do dysponowania tymi $rodkami lub przedmiotami, okreslajac jednoczesnie
zakres tego upowaznienia. Upowaznienie winno by¢ udzielone na piSmie w obecnosci
Dyrektora lub pracownika socjalnego Domu.

Za rzeczy warto$ciowe nieztozone do Depozytu Dom nie ponosi odpowiedzialnos$ci.

§19

Mieszkaniec Domu ma prawo, przy braku przeciwwskazan lekarskich, do krotkotrwatego
opuszczania Domu w ciggu dnia np. spacery, zakupy, odwiedziny Dbliskich
itp. Zobowigzany jest sSwoje wyjscie zglosi¢ u portiera oraz podac¢ cel wyjscia i planowang
godzing powrotu.
W przypadku planowanej nieobecnosci calodniowej Mieszkaniec powinien zglosi¢ swoje
wyjscie do pielegniarki dyzurnej lub pracownika socjalnego.
Wszystkie planowane dtuzsze nieobecno$ci nalezy zglasza¢ pracownikowi socjalnemu lub
pielegniarce dyzurnej w formie pisemnej z jednodniowym wyprzedzeniem, z podaniem
miejsca pobytu, planowanego terminu powrotu do Domu i za wiedza Dyrektora.
W przypadku potrzeby nagtego, dtuzszego niz wskazano w ust. 1, wyjscia poza teren
Domu, ktérego nie zgloszono wczesniej na piSmie pracownikowi socjalnemu,
Mieszkaniec o takim wyjSciu zobowigzany jest powiadomi¢ pielggniarke dyzurng i
pracownika portierni oraz poda¢ miejsce, do ktorego Mieszkaniec si¢ udaje i termin
planowanego powrotu.
. W przypadku podjecia decyzji o przedtuzeniu nieobecnosci w Domu lub pozostawaniu
w godzinach nocnych poza Domem, Mieszkaniec ma obowigzek
powiadomi¢ o tym fakcie portierni¢ Domu lub pielegniarke dyzurng.
Mieszkancy niesprawni psycho-fizycznie moga opuszcza¢ Dom jedynie pod opiekg innych
osOb:  personelu, rodziny lub znajomych po uprzednim poinformowaniu pielegniarki
dyzurnej 1 portiera.

W przypadku, gdy Mieszkaniec Domu nie wroci z jakiegokolwiek wyjsScia, w terminie
wskazanym w ksigzce wyj$¢, Dyrektor Domu lub inna osoba przez niego uprawniona,
niezwlocznie  po ujawnieniu  tego faktu  powiadamia rodzing¢ Mieszkanca,
a W razie nieobecnosci Mieszkanca Domu trwajacej dluzej niz 24 godziny,
Dyrektor Domu powiadamia o tym fakcie Policjg.

W czasie pobytu Mieszkanca poza Placowka Dyrektor Domu nie ponosi
odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo Mieszkanca.

§ 20

. Odwiedziny krewnych 1 znajomych Mieszkancow odbywaé si¢ moga codziennie
w godz. od 9.00 - 20.00

Odwiedzajacy maja obowigzek zglosi¢ swoj pobyt na terenie Domu pracownikowi
portierni, ktory dokonuje wpisu do ksigzki odwiedzin odnotowujac imi¢ i1 nazwisko,
godzing wejscia i wyjscia oraz nazwisko osoby odwiedzanej z numerem pokoju.

Do Mieszkancoéw lub oséb odwiedzajacych, ktorzy zaktocajg spokdj lub porzadek na terenie
Domu i nie reaguja na uwagi porzadkowe personelu, pracownicy Domu sa zobowigzani
wezwac odpowiednie stuzby porzadkowe.



4. Goscie bedacy pod wptywem alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych lub agresywnie
zachowujacy si¢ nie majg prawa wstepu do Domu.

5. Na terenie Domu w pomieszczeniach ogdlnodostepnych zabrania si¢ spozywania
alkoholu.

§ 21

=

Dom zapewnia warunki umozliwiajgce rozwéj samorzadnosci Mieszkancow.

2. Na wniosek wickszosci mieszkancow Domu moze by¢ powotana i dziala¢ Rada
Mieszkancow, zwana dalej Rada.

3. Kazdy Mieszkaniec ma prawo uczestniczy¢ w pracach Samorzadu i w wyborach do Rady.
Rada wybierana jest w wyborach jawnych i bezposrednich, wigkszoscig glosow o0sob obecnych
na zebraniu wyborczym.

4. Kadencja Rady trwa 1 rok.

5. Rada jest reprezentowana przez 3 osobowe Prezydium w sktadzie: Przewodniczacy Rady,
Sekretarz i Cztonek.
§ 22
Do zadan Rady nalezy:

1) wspodlpraca z Dyrektorem i pracownikami Domu w ksztaltowaniu i rozwijaniu wiasciwe;j,
nacechowanej zyczliwos$cia i wyrozumiatoscig atmosfery wspotzycia Mieszkancow,

2) zglaszanie Dyrektorowi wnioskbw w sprawach zaspokajania potrzeb kulturalnych
I organizacji czasu wolnego,

3) pomoc w zaadaptowaniu si¢ nowoprzybytym Mieszkancom,

4) uczestnictwo i wspotpraca z personelem w zakresie organizacji czasu wolnego, imprez
kulturalnych, $wiat, uroczystosci i spotkan, terapii zajeciowe;,

5) wspotpraca w prowadzeniu Kroniki Domu.

§ 23

Mieszkancy pelnigcy funkcje spoteczne na terenie Domu pracuja pod opieka kierownika dziatu
terapeutyczno — opiekunczego lub pracownika socjalnego i sa zobowigzani do $cistej z nimi
wspotpracy oraz do wspolpracy z pracownikami przez nich wyznaczonymi.

§ 24

1. Mieszkancom przystuguje prawo skladania skarg i wnioskéw pisemnie lub ustnie
w sekretariacie Domu.

2. Dyrektor Domu przyjmuje interesantow w sprawach skarg i wnioskow w kazdy poniedziatek
od godz. 12.00 do godz. 16.00 po uprzednim zapisaniu si¢ w sekretariacie.

3. W sprawach problemowych Mieszkancy zobowigzani sg najpierw zwracaé si¢ do pracownika
socjalnego, kierownika dziatu terapeutyczno - opiekunczego lub dyzurnej pielegniarki
Domu.

4. Na tablicy ogloszen sa dostepne dane adresowe i telefoniczne instytucji, do ktoérych
Mieszkancy moga si¢ zwraca¢ w przypadku naruszenia ich praw.



